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Esta monografia trata de presentar un breve informe
de situacion de los estandares e.Learning con especial
mencion a SCORM, estandar “de facto” que esta
cobrando bastante importancia en los ultimos afios.
Entre los objetivos que se persiguen con estos
estandares, esta la reutilizacion de contenidos

de aprendizaje con independencia de la tecnologia de
las herramientas que los generan (herramientas

de autor) y los usan (plataformas e.Learning).

Son muchas las empresas, instituciones y organizaciones
educativas que estan adoptando SCORM, pero es
interesante ver como también la comunidad de
Software Libre ha sabido adaptarse a la evoluciéon

de estos estandares, pudiéndose encontrar

en Internet multitud de herramientas que los soportan.
Como ejemplo practico, se vera como integrar

un contenido SCORM dentro de una plataforma LMS
de Software Libre como Moodle asi como una breve
descripcion de algunas herramientas de autor que

se pueden encontrar en la Web.
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INTRODUCCION
(A LOS ESTANDARES e.LEARNING)

La industria e.Learning contintia su expansion
dia a dia lo que provoca la aparicién de nuevas espe-
cificaciones, guias o normas por parte de la comuni-
dad internacional que intentan conseguir varios
objetivos fundamentales: mejorar la formacion
mediante la utilizaciéon de contenidos de aprendiza-
je de calidad, identificar y aplicar mejores préacticas
y la reutilizacién de contenidos con independencia
de la tecnologia o plataforma LMS (Learning
Management System o Sistema de Gestién del
Aprendizaje) concreta.

Esta reutilizacion debe ser entendida de forma
amplia cubriendo los siguientes aspectos:

¢ Poder mover contenidos de aprendizaje de un
LMS a otro.

¢ Poder reutilizar parte de los contenidos de un
curso en otros cursos.

e Poder acceder y utilizar repositorios de conte-
nidos de aprendizaje, algo asi como una biblioteca
de contenidos remota.

Cuando estas especificaciones son acreditadas
por organizaciones internacionales reconocidas
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(como por ejemplo IEEE), se convierten en estanda-
res. A continuacién se resume brevemente las orga-
nizaciones y estdndares mds importantes hoy dia
que estan trabajando en el &mbito e.Learning:

Aviation Industry CBT Committee (AICC)
(*): es una asociacion internacional de profesionales
de la formacion basada en medios tecnolégicos
(CBT, Computer Based Training). AICC elabora
guias para la industria de la aviacién en el des-
arrollo, entrega y evaluacién de tecnologias aplica-
das a la formacion. Sus objetivos son conseguir una
formacién maés rentable, eficiente y sostenible. De
entre todas sus recomendaciones, la guia CMI
(Computer-Managed Instruction) es la que ha teni-
do m4as impacto.

IMS Global Consortium(®): organizacién inter-
nacional sin dnimo de lucro que desarrolla y pro-
mueve la adopcion de especificaciones técnicas
abiertas para conseguir tecnologias de aprendizaje
interoperables. Entre sus miembros se encuentran
agencias gubernamentales, fabricantes de hardwa-
re y software, instituciones educativas, integrado-
res de sistemas, proveedores de contenidos multi-
media, etc. Uno de los puntos en los que se centra
IMS es en la especificacion basada en XML
(eXtensible Markup Language) aplicada a cursos,
lecciones, evaluaciones, estudiantes y grupos. Las
especificaciones de IMS mas conocidas son IMS
Meta-data, IMS Content Packaging y IMS QTI
(Question and Test Interchange).

Institute for Electrical and Electronic
Engineers Learning Technology Standards
Committee IEEE LTSC)(°): organizaciéon inter-
nacional que desarrolla estandares técnicos y reco-
mendaciones para sistemas eléctricos, electronicos,
informaticos y de comunicaciones. Dentro de ella, el
comité LTSC se centra en el a&mbito de las tecnolo-
gias de aprendizaje. La especificacion mas amplia-
mente reconocida elaborado por IEEE LTSC es
LOM (Learning Object Metadata), la cual define
grupos de elementos y elementos que describen a
los recursos de aprendizaje. Tanto IMS como ADL
han adoptado LOM dentro de sus especificaciones.

Advanced Distributed Learning (ADL)(“): es
una iniciativa creada por el gobierno de Estados
Unidos que investiga y desarrolla especificaciones
para fomentar el avance del e.Learning. ADL
emplea el esfuerzo colaborativo de sectores publicos
y privados para desarrollar estandares, herramien-
tas y contenidos de aprendizaje de calidad. La
visién de ADL es permitir el acceso a materiales de

29

formacién de alta calidad adaptado a las necesida-
des individuales y que sean facilmente accesibles.
La especificacion mas ampliamente aceptada de
ADL es SCORM (Shareable Content Object
Referente Model) de la cual se hablard un poco mas
adelante en este articulo. Una caracteristica impor-
tante a destacar de SCORM es que combina ele-
mentos de las especificaciones aportadas por las
tres organizaciones anteriores (AICC, IMS e IEEE).

Hay que destacar que las tres principales areas
en las que trabajan todas las especificaciones ante-
riores y las organizaciones que la soportan son:

¢ El empaquetado de contenidos formativos, es
decir, como agrupar los recursos en un formato
manejable.

¢ Los metadatos o como describir de una manera
consistente los contenidos de aprendizaje. El propé-
sito y utilidad de los metadatos es dotar a los con-
tenidos de una informacién rica que permita encon-
trar, ensamblar y entregar el contenido de aprendi-
zaje adecuado a cada publico objetivo y en cada pro-
ceso de ensefianza-aprendizaje concreto.

¢ Interfaz de comunicacién o API (Application
Program Interface), define como los recursos de
aprendizaje se comunican con la plataforma para
intercambiar informacién dinamicamente como por
ejemplo para indicar que un alumno ha completado
un tema o la nota obtenida en la realizacién de un
gjercicio. So6lo los estdndares promovidos por AICC
y ADL hacen referencia a este interfaz de comuni-
cacion.

Hay que aclarar que la interfaz de comunicacion
o API afecta tanto a las plataformas LMS como a
los contenidos dado que, como se acaba de comen-
tar, define la forma en que se comunican ambos ele-
mentos. Los fabricantes de Software pueden acudir
a la documentacién existente sobre requisitos de
conformidad para certificar sus soluciones.

Dada la importancia que la especificaciéon SCORM
ha tenido en los ultimos tiempos y por su cualidad de
aglutinador de otros estédndares, a continuacién se
va a comentar brevemente en qué consiste.

ADL SCORM

SCORM se ha convertido en un estandar “de
facto”, es decir, no ha sido acreditado por organismos
internacionales pero existe una masa critica de pro-
yectos, empresas e iniciativas que lo han adoptado.
SCORM no es una aplicacién Software ni tampoco
trata la calidad de los contenidos, sino de las caracte-
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risticas necesarias para que el contenido pueda ser
reutilizado dentro de un entorno técnico para el
aprendizaje basado en Web (WBT, Web-based
Training).

SCORM es un conjunto de especificaciones que
describen:

e Como crear contenidos e.Learning basados en
Web que se puedan importar en plataformas
e.Learning que cumplan SCORM y que se pueda
realizar un seguimiento de dichos contenidos.

® Qué tiene que cumplir un LMS con el objeto de
poder importar y realizar seguimiento de un conte-
nido que cumpla SCORM.

Para conseguir estos objetivos, SCORM se centra
en dos aspectos fundamentales que afectan a los
objetos de aprendizaje:

e Content Aggregation Model o Modelo de
Agrupaciéon de Contenidos: que se centra en identi-
ficar las unidades de contenidos bésicas (como
puede ser un archivo de video, un archivo Flash,
una imagen JPG, un archivo HTML, archivos de
texto, etc) y la manera en que se agrupan hasta
obtener una estructura completa de un tema, una
unidad didAactica o un curso completo.

¢ Run-time Environment o Entorno de Ejecucion:
que se centra en definir como los contenidos se comu-
nican con la plataforma LMS de forma que no depen-
da de un fabricante concreto o de la manera en que
se hayan generado esos contenidos.

La figura 1 esquematiza el conjunto de recomen-
daciones sobre las que se apoya SCORM, en la que se
puede apreciar la reutilizacion de especificaciones de
otros organismos internacionales como los que se
comentaron en la introduccién de este articulo.

Figura 1. SCORM como conjunto de estadndares
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SCORM ha ido evolucionando a lo largo del tiem-
po y fruto de esta evolucién ha sido la aparicién de
distintas versiones en sus especificaciones. Muchas
de ellas frutos de mejoras y aportaciones de la
comunidad y otras por evoluciones de los estanda-
res subyacentes:

¢ En Enero del afio 2000 entré en fase de pruebas
la version 1.0 de SCORM. Como se esperaba, los par-
ticipantes y colaboradores de la comunidad de ADL
plantearon una serie de dudas y cuestiones que pro-
piciaron la rapida apariciéon de la version 1.1

¢ En Octubre del afio 2001, aparece la versién 1.2
de SCORM, una de las versiones mas ampliamente
soportadas en la actualidad tanto por las herramien-
tas Software de generacion de contenidos como por
las plataformas e.Learning. La figura 1 corresponde
al diagrama de estandares de SCORM 1.2.

e Posteriormente surgi6 SCORM 2004 (o tam-
bién conocida como la versién 1.3) de la que han
surgido varias ediciones. Recientemente se acaba
de publicar la tercera edicién. Se espera que
SCORM 2004 3rd Edition sea una evolucién estable
de SCORM en la que no se prevé grandes cambios
en el futuro. SCORM 2004 viene a corregir algunas
deficiencias de la versién anterior, la 1.2, sobre todo
en cuanto a posibilidades secuenciacién y navega-
cién en los contenidos, es decir, qué contenidos se
muestran en cada momento en funcién de los crite-
rios pedagodgicos definidos por el disefiador de los
mismos.

Uno de los puntos fuertes de esta evolucion es
que el estandar se va haciendo maduro y estable y
va ampliando potencialidades aunque tiene el
inconveniente de la diversidad de implementacio-
nes existentes en las herramientas que se pueden
encontrar en la Web o las razonables dudas de
cuando realizar un cambio de versién en las imple-
mentaciones del estandar.

Un ejercicio practico: carga y utilizacion
de un curso SCORM en una plataforma
LMS de Software Libre

A continuacién se va a realizar una breve demos-
tracion practica de cémo cargar un contenido
SCORM en una plataforma LMS de Software Libre
que también cumpla el estandar SCORM.

La plataforma elegida ha sido Moodle(e), un
Sistema de Gestion de Cursos (CMS, Course
Management System) de Software Libre que esta
cobrando mucha importancia dltimamente y que esta
siendo utilizada por una amplia comunidad de usua-
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Figura 2. Creacion de un curso SCORM en Moodle
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Figura 3. Carga del paquete SCORM en Moodle

Ejemplo de curso SCORM
WASeadie ¢ SCOAMDN = BCOMNS AKCI ¢ Edllards SCORMMCT

w Afadiendo un nuevo SCORMABICC o

korelre: [Cams So0RU on prmbas

- | e ||

BN R e

----- T gzmmiabEE®R® Bh —dwese GOSHE 0@

Chazie clupoe s package | B I

Caficackin micdma: [0 @
Wumber of attsmpse: [T eaam L]

Aamsts grading: [ @

Paramatere; | Bisaaigi |
Windom: [Bimewsege | &

Coacid canbicd | Cuacw i

rios y organizaciones docentes. El portal Moodle
cuenta con alrededor de 150.000 usuarios registra-
dos, mas de 18.000 instalaciones conocidas, con una
media que supera las 40.000 descargas mensuales.
Moodle soporta SCORM 1.2 desde la version 1.5
(Junio 2005) y SCORM 2004 desde la versién 1.5.3
(Noviembre 2005). Para esta demostracion practica,
se ha utilizado la versién 1.7 de Moodle liberada
recientemente (Noviembre 2006) que ha sido insta-
lada sobre un servidor Linux. Es importante desta-
car que Moodle es capaz de importar y comunicarse
con cursos en formato SCORM pero no es capaz de
generar paquetes SCORM (Moodle no es una herra-
mienta de autor). De esto se encargan las herra-
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mientas de generacién de contenidos, de las cuales
veremos algunos ejemplos en el siguiente apartado.

Una vez que se accede a la plataforma como
administrador, Moodle permite crear un nuevo tipo
de curso cuyo formato es SCORM (ver figura 2).
Después de crear el curso, la plataforma solicita
cudl es el paquete SCORM (figura 3) con el que se
quiere trabajar, que normalmente consta de un
fichero en formato ZIP (comprimido), el cual contie-
ne toda la informacién de la estructura del curso y
asi como todos los recursos que utiliza (iméagenes,
paginas HTML, videos, audio, etc). Este fichero
debe ser “subido” al servidor mediante el gestor de
archivos que trae Moodle.
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Figura 4. Estructura de un curso SCORM en Moodle
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La figura 4 es un ejemplo de como Moodle des-
comprime el paquete SCORM y visualiza su estruc-
tura en formato jerarquico, segin la definicién que
el autor del contenido hizo en su momento. Esta
misma figura sirve para ilustrar el proceso de
comunicacién entre contenido y plataforma. Se
puede apreciar cémo se almacena informacién de
qué contenidos ha visitado el alumno (marcados en
verde), cudl es el contenido en el que se encontraba
cuando se desconect6 la ultima vez (marcado en
naranja) o la nota obtenida en la realizacién de un
ejercicio (véase “Score: 100”).

Figura 5. Visualizando un curso SCORM en Moodle

En la figura 5, se muestra cémo Moodle muestra los
contenidos de un curso SCORM. En la parte izquier-
da de la pantalla, se visualiza la estructura del curso
en la que es posible navegar por los distintos elemen-
tos. En la parte derecha se visualiza el contenido
seleccionado (en el gjemplo, un archivo PDF).

Por dltimo, en la figura 6 se muestra la herra-
mienta calificaciones de Moodle la cual integra
informacion de seguimiento proporcionada por el
curso SCORM.

Herramientas para empaquetar

cursos SCORM

Existen varias herramientas de Software Libre
que se pueden utilizar para generar paquetes/cur-
sos SCORM. A continuacién se comentan breve-
mente algunas:

e RELOAD (Reusable e.Learning Object Author-
ing & Delivering): proyecto que se centra en el de-
sarrollo de un conjunto de herramientas(h) basadas
en especificaciones sobre tecnologias aplicadas a la
ensenanza. Esta gestionada por la Universidad de
Bolton (Reino Unido). Los principales objetivos de
este proyecto son facilitar la creacion, la reutiliza-
ci6on y la comparticién de objetos de aprendizaje.
Reload incluye un conjunto de herramientas entre
las que se encuentra un Editor de contenidos con
soporte de SCORM 2004, IEEE LOM, IMS Content
Package.

¢ eXe (e.Learning XHTML Editor Project)(i): es
una herramienta de autor que permite crear facil-
mente contenidos Web que cumplen SCORM 1.2 e

Ejomplo de curso SCORM
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Figura 6. Informe de seguimiento SCORM en Moodle
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IMS Content Packages. Tiene una gran cantidad de
plantillas predisefiadas llamadas iDevices que per-
miten crear rapidamente ejercicios, incorporar ani-
maciones Flash, editores de texto HTML, poder
incluir applets Java, imagenes con texto, incorporar
textos procedentes de la Wikipedia, archivos de
audio, actividades, etc.

e LAMS (Learning Activity Management
System) (j): es una revolucionaria herramienta para
disenar, gestionar y entregar actividades de apren-
dizaje colaborativas. Permite crear secuencias de
actividades de aprendizaje de forma visual. La ver-
sién 2.0 incluye soporte para IMS Learning Desing
Level A.

CONCLUSIONES

¢ Los estandares e.Learning favorecen la reutili-
zacion de contenidos con independencia de la plata-
forma Software sobre la que se soporte, evitando asi
la dependencia de un fabricante concreto.

¢ SCORM es un estandar “de facto” que mas
impacto ha tenido en la industria e.Learning.

¢ Las distintas versiones de SCORM y la falta de
madurez o concrecién en algunos aspectos, hacen
confusa su implementacion desde el punto de vista
de las plataformas LMS. Los aspectos no definidos
del estandar son interpretados de forma distinta
por cada fabricante.

e Se espera que SCORM 2004 3rd Edition sea
una evoluciéon estable de SCORM en la que no se
prevé grandes cambios en el futuro.

¢ Existen multitud de aplicaciones de Software
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Libre que soportan estandares e.Learning tanto
desde el punto de vista de la plataforma LMS como
desde las herramientas de generacion de conteni-
dos. No es necesario, por tanto, un gran desembolso
econémico para empezar a generar contenidos
e.Learning que cumplan estandares y facilite su
intercambio y reutilizacion.
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