
Evaluación de la capacitación y entrenamiento 

La actitud, los conocimientos y el enfoquen son aspectos que influyen de manera 
importante en lo que se aprende y la forma efectiva de aplicar dicho aprendizaje. 

A continuación se muestran algunos puntos que permiten mejorar las acciones en 
la formación y/o capacitación de los colaboradores. 

 En 
oportunidad  Fortalecer  Adecuado  

Reviso continuamente el desempeño de los 
colaboradores en relación al desempeño 
esperado, identificando un entrenamiento que 
pueda mejorar sus resultados. 

   

Estoy consciente de las aspiraciones de 
desarrollo de los colaboradores y los apoyo 
cuando es apropiado hacerlo. 

   

Comento con los colaboradores la 
importancia de la capacitación en la 
realización de sus actividades. 

   

Me encargo de conseguir un reemplazo para 
la realización de actividades que realiza el 
colaborador en capacitación, con la finalidad 
de que este se centre completamente en lo 
que se le enseña. 

   

Apoyo a los empleados a realizar un plan de 
acción para aplicar a su trabajo los 
aprendizajes desarrollados en su 
entrenamiento y/o capacitación. 

   

Solicito a lo colaboradores una evacuación 
del programa de capacitación, y cuestiono su 
aplicación para otros colaboradores. 

   

Asigno tareas que permiten la aplicación de 
nuevas técnicas y métodos aprendidos en 
capacitación. 

   

Reconozco y felicito la aplicación de 
conocimientos y destrezas adquiridas en 
entrenamiento o capacitación. 

   

 

Observaciones y Seguimiento: 

 
 
 
 

 


