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L
os modelos utilizados por las empresas 
son variados y están basados principal-
mente en el tipo de herramienta que uti-
lizan para llevar a cabo el proceso de la 

nómina. Los instrumentos más simples que exis-
ten en el mercado generalmente se utilizan sólo 
para procesar la nómina y llevar el acumulado 
de percepciones y retenciones, pero no cuen-
tan con la suficiente estructura o confiabilidad 
para la determinación de las variables o ligas 
a los sistemas del IMSS a través de Internet. Lo 
anterior provoca que se tenga que realizar un 
gran trabajo manual, así como utilizar controles 
diferentes al del sistema de nóminas. 

Cuando las herramientas utilizadas por las 
empresas son sistemas ERP, los modelos se 
vuelven más sofisticados, pues las interfases 
que existen entre los diferentes módulos del 
sistema permiten desarrollar modelos que op-
timizan de forma importante el proceso. Si se 
piensa en un sistema que ligue un sitio web 
para reclutar personal por medio de la bolsa 
de trabajo en Internet, los datos del candidato 
a contratar son capturados por él mismo, de 
ahí seguirá toda la ruta hasta su contratación. 
En caso de que se tuviera el módulo de control 
de tiempo y asistencia, las faltas, premios de 
asistencia o puntualidad, horas extras, entre 
otros, serán determinados automáticamente y 
enviadas al módulo de nómina para su cál-
culo. Estos son ejemplos simples de cómo se 

puede automatizar el proceso de nómina, lo-
grando con ello un abatimiento en los costos 
administrativos.

Es muy importante que siempre se tenga 
contratada la actualización e implantación de 
las versiones que vayan liberando el provee-
dor de la herramienta, esto propiciará la reno-
vación en materia fiscal y en cuotas al IMSS. 
Generalmente, las nuevas versiones ayudan a 
contar con información adicional por lo que 
eliminan los procesos manuales.

Con respecto al tiempo y recursos que ocupa 
del área de Recursos Humanos en el proce-
so de nóminas, sigue siendo alto y demanda 
medios importantes, lo anterior siempre estará 
ligado directamente al tipo de herramienta con 
la que cuente. Es importante señalar que des-
graciadamente en muchas organizaciones los 
recursos asignados a estos procesos no cuentan 
con la experiencia, conocimiento y habilidades 
suficientes en el manejo de las leyes involucra-
das en el tema, generando contingencias im-
portantes a la compañía que, en muchas oca-
siones, no son conocidas por la gerencia y se 
descubren hasta que hay una revisión por parte 
de la autoridad, lo que provoca que el costo de 
dichas deficiencias sea mayor al de los recursos 
asignados al proceso inicial.
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¿Cuáles son los modelos utilizados para el 
proCesamiento de la nómina y Cuál es la 

aCtualizaCión teCnológiCa de las herramientas 
para generarla? 

Se puede automatizar el proceso de 
nómina, logrando con ello un abati-
miento en los costos administrativos.
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