5COMO SE ESTABLECE UN PROGRAMA DE
VOLUNTARIOS EN LA EMPRESA?

as acciones empresariales enfocadas al

apoyo y contribucién en el crecimiento

de distintos sectores de la sociedad, han

tomado gran fuerza en los Gltimos cinco
afos. Aun cuando esta nueva visién lleva una
década en México, su auge apenas comien-
za, por lo que cada vez se destinan un mayor
numero de esfuerzos para ayudar a la comu-
nidad, el medio ambiente y la calidad de vida.
Lo anterior permite a las compafias convertir-
se en Empresas Socialmente Responsables.

La fo’rmula es incrementar la
participacion de los emplmdas y
la de las comparnias a traves del

voluntariado.

Esta labor es resultado de la orientacién que
las organizaciones gestionan con sus colabo-
radores para trabajar conjuntamente en acti-
vidades de apoyo social, motivando y dando
surgimiento al voluntariado corporativo.

Es posible que un nimero de empleados par-
ticipe, de manera individual y en su tiempo li-
bre, de forma permanente o temporal en entor-
nos relacionados, con la educacién, el deporte
o durante alguna contingencia o desastre.

Sin embargo, es necesario que las compa-
fifas generen planes de voluntariado empresa-
rial en donde la suma de acciones individuales
y corporativas redunden en un impacto de alto
nivel en nuestra sociedad.

Un programa de este tipo tiene como ob-
jetivo facilitar la movilizacién del talento, del

tiempo y la energia de los recursos humanos
de una empresa en favor del desarrollo social
de las comunidades con quienes la empresa
interactia. Esto puede instrumentarse con:

a) El desarrollo de una clara estrategia sobre
los entornos a apoyar.

b) La creacién de lineamientos y politicas que
determinen las condiciones del programa,
asi como las instituciones participantes.

¢) Especificando qué parte del tiempo, laboral
o libre, el colaborador destinard al trabajo
de ayuda.

De esta manera, se consolidan los esfuerzos
y proyectos personales de los empleados y los
de la empresa, suméndose en una relacién

ganar-ganar.

No hay que perder de vista esta nueva ma-
nera de hacer tangible el deseo de tener co-
munidades en éptimo desarrollo. La férmula
es incrementar la participacién de los emplea-
dos y la de las companias a través del volun-
tariado.
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voluntarios a nivel
nacional sumé KPMG
en 2007; mismos que
contribuyeron en alrede-
dor de 50 fundaciones e
instituciones a través de
los diferentes programas
y formas de participacién
con los que cuenta la
empresa.

Fuente: KPMG Mésico, 2007.
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