5QUE VALOR TIENEN LOS CODIGOS DE CONDUCTA
EN LA EMPRESA?
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n las instituciones publicas que se ri-

gen bajo los principios de Gobierno

Corporativo y que pretenden ser So-

cialmente Responsables, el Cédigo
de Conducta (CC) constituye la carta que, al
incorporar la misién, visién y politica de cali-
dad, sienta las bases para el compromiso y la
toma de conciencia de que las acciones que
se llevan a cabo en la vida institucional tienen
repercusién directa o indirecta en la vida de
otras personas. Al respecto, las compafiias de
nuestro tiempo son depositarias de responsa-
bilidades y compromisos ante la sociedad, a
cambio de los beneficios que de ésta obtienen
(Csikszentmihalyi, 2004).

Un Cédigo de Conducta es un fundamento
que inspira y refleja los ideales del comporta-
miento en las acciones y decisiones cotidianas
en una organizacién, asimismo se constituye
en un marco de referencia e identificacién
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para quienes forman parte de ella. Covey
menciona que el elemento catalizador de la
accién coordinada es la coincidencia y firmeza
de creencia de los integrantes de una organi-
zacién con un valor o fin superior.

El logro de los propésitos de prestigio, lide-
razgo o econdémicos sélo se legitiman en la
medida en que favorecen la tarea primordial
que una organizacién se ha comprometido a
cumplir, adoptando los principios, valores y
conductas que dan estructura al CC.

Los enunciados de un cédigo son de ca-
racter general; los principios y valores que
lo constituyen son concebidos como criterios
orientadores para facilitar la toma de decisio-
nes razonables y promover una convivencia
arménica, esperando que su préctica cotidia-
na enriquezca al individuo personal y profe-
sionalmente.

Es asi que, el valor de un CC es permitir
que la organizacién elija de manera conciente
cémo quiere que se rija de forma propositiva
su vida interna, y con base en ello, logre ge-
nerar cultura mediante la congruencia de las
decisiones diarias con los valores elegidos.

“El trabajo es un escenario en el que
cada ser humano despliega su concien-
cia. Cuando estd orientado hacia va-
lores iiltimos, el trabajo se vuelve una
obra de arte, de amor y de libertad.

F. Kofman.
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