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KICK OFF� 2. TOMA DE CONSCIENCIA �1. MODELO �

3. CAMBIO DE ACTITUD 1 � 5. COMUNICACIÓN EFECTIVA 1 �4. CAMBIO DE ACTITUD 2�



Nuestra	  Historia	  
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6. COMUNICACIÓN EFECTIVA 2 � 8. DESARROLLO DE PERSONAS 2 �7. DESARROLLO DE PERSONAS 1 �

9. LIDERAZGO 1 � 11. BIENESTAR Y COMPROMISO�10. LIDERAZGO 2 �



Nuestra	  Historia	  
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12. PRESENTACIÓN DE PROYECTOS� 14. PROYECTOS A 90 DÍAS�
2 �

13. REVISIÓN DE INTERESES�

¿Qué	  hallazgos	  hemos	  tenido	  hasta	  el	  momento?	  
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Actualidad	  
¿Cuál	  es	  el	  impacto	  que	  Aene	  hoy	  el	  
Engagement	  en	  las	  Organizaciones?	  

“Los	  desafectuosos”	  
Altamente	  NO	  compromeAdos	  

(13%)	  
Exhiben	  una	  fuerte	  falta	  de	  compromiso	  
racional	  y	  emocional	  día	  a	  día,	  con	  el	  

manager,	  con	  el	  equipo	  y	  con	  la	  organización	  

“Los	  Cumplidores”	  
Ni	  compromeAdos	  ni	  no	  

compromeAdos	  
(76%)	  

Exhiben	  un	  fuerte	  compromiso	  racional	  y	  
emocional	  en	  un	  único	  foco	  pero	  sólo	  

esporádicamente	  se	  comprometen	  en	  otros	  
focos.	  

“Los	  verdaderos	  creyentes”	  
Altamente	  compromeAdo	  

(11%)	  
Exhiben	  un	  fuerte	  compromiso	  racional	  y	  
emocional	  día	  a	  día,	  con	  el	  manager,	  con	  el	  

equipo	  y	  con	  la	  organización	  

13%	  

20%	   29%	  
27%	  

11%	  

Demuestran	  un	  pobre	  desempeño	  y	  un	  
mínimo	  esfuerzo	  

9	  veces	  más	  probable	  que	  se	  salgan	  de	  la	  
organización	  que	  “los	  verdaderos	  
creyentes”	  y	  4	  veces	  más	  que	  “los	  

cumplidores”.	  	  

No	  realizan	  grandes	  jornadas	  de	  trabajo	  pero	  no	  
eluden	  sus	  responsabilidades.	  

Son	  agentes	  de	  cambio	  que	  
frecuentemente	  ayudan	  a	  sus	  

compañeros	  



Actualidad	  
Las	  compañías	  con	  un	  número	  de	  empleados	  compromeAdos	  superior	  a	  la	  media	  obtuvieron	  

un	  mayor	  crecimiento	  de	  ingresos	  en	  un	  año	  en	  comparación	  a	  las	  
compañías	  con	  un	  número	  de	  empleados	  compromeAdos	  inferior	  a	  la	  media.	  

71%	  

29%	  

Compañías	  con	  empleados	  

comprome2dos	  superior	  a	  la	  media	  

Compañías	  con	  un	  desempeño	  superior	  a	  la	  media	  

Compañías	  con	  un	  desempeño	  inferior	  a	  la	  media	  

38%	  

62%	  

Compañías	  con	  empleados	  

comprome2dos	  inferior	  a	  la	  media	  

Compañías	  con	  un	  desempeño	  superior	  a	  la	  media	  

Compañías	  con	  un	  desempeño	  inferior	  a	  la	  media	  



Actualidad	  

Los	  empleados	  altamente	  compromeAdos	  
trabajan	  un	  57%	  más	  duro	  que	  el	  resto	  

Desarrollan	  su	  trabajo	  un	  20%	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  
mejor	  que	  el	  resto	  

Es	  un	  87%	  menos	  probable	  que	  salgan	  de	  
la	  organización	  

La	  organización	  se	  vuelve	  más	  grande,	  
compeAAva,	  estable	  y	  exitosa	  

50%	   70%	  



Retos	  2014	  
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Formamos 3 equipos. 

Por equipo, se comparten los principales retos que 
tienen en Clima Organizacional y Engagement para 
2014, definiendo 2 retos. 5 min 

Cada equipo, identifica los elementos clave a potenciar 
para lograr cada uno de los dos reto (1 post-it por 
elemento. 10 min 

Cada equipo comparte sus retos y elementos clave. 
5 min/equipo 



Agenda	  2014	  
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Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic 

Definición	  de	  Agenda	  

	  
Comunicación	  
Organizacional	  

	  
Comunicación	  

Aser2va	  
-‐	  Persuasiva	  

Bases	  Coaching	  	  -‐	  
Preguntas	  
poderosas	  y	  

escucha	  empá2ca	  

	  
Equilibrio	  

organizacional	  y	  
reconocimiento	  

	  
Equipo	  de	  alto	  
desempeño	  

	  
	  

Engagement	  

	  
Congreso	  	  
AMEDIRH	  

	  
Cambio	  y	  Cultura	  
Organizacional	  

	  
Planeación	  
Estratégica	  

	  



En	  una	  palabra…	  

¿Cómo	  te	  vas?	  



Huichapan, 2. 
Col. Hipódromo  
La condesa 
Del. Cuauhtemoc 
C.P. 06760 
México 
Tel. 5212 1020 

Jesús Mª Pérez García 
Consultor 
jperez@pulsovital.com  

IMPACTANDO CON ÉXITO EN LAS ORGANIZACIONES 


