
Equilibrio	
  Organizacional	
  y	
  	
  
Reconocimiento	
  

!   Impactando	
  con	
  éxito	
  en	
  las	
  organizaciones	
  



NO	
  TE	
  SIENTES	
  
	
  

Relexiona,	
  ¿Cuál	
  es	
  tu	
  proposito	
  
en	
  la	
  vida?	
  



	
  
¿Cuál	
  es	
  tu	
  propósito	
  en	
  la	
  vida?	
  

Crecer	
  el	
  	
  
negocio	
  

Tener	
  un	
  	
  
Gran	
  empleo	
   Pareja	
   Salud	
  

ReArarte	
   Hacer	
  dinero	
   Mi	
  alma	
  
gemela	
  

Correr	
  
rápido	
  

Pasar	
  Aempo	
  
en	
  casa	
  

Comprar	
  una	
  
casa	
   Casarme	
   Correr	
  un	
  

maratón	
  

¿Para? ¿Para? ¿Para? ¿Para? 

¿Para? ¿Para? ¿Para? ¿Para? 

SER	
  FELIZ	
  
¿Para? ¿Para? ¿Para? ¿Para? 



	
  
La	
  invesAgación	
  nos	
  dice:	
  	
  

	
  

FELICIDAD	
  
	
  

Sin	
  embargo	
  no	
  sabemos	
  como	
  asegurar	
  
la	
  felicidad	
  

	
  
“Cuando	
  yo	
  _____,	
  seré	
  feliz.”	
  

	
  

“Cuando	
  logre	
  _____,	
  seré	
  feliz.”	
  



“La	
  felicidad	
  es	
  un	
  proceso	
  	
  
no	
  un	
  desFno”	
  



MoFvación	
  

Básicos	
  

Teorias	
  
Contemporaneas	
  

Recompensas	
  e	
  
incenAvos	
  

¿Que	
  es	
  la	
  
MoAvación?	
  

Importancia	
  en	
  
la	
  Organización	
  

Teoria	
  
Necesidades	
  

Teoria	
  	
  
Equidad	
  

Teoria	
  
ExpectaAvas	
  

Teoría	
  
Goal-­‐SeSng	
  

Intrínsecas	
  

Extrínsecas	
  

Maslow’s	
  
Hierarchy	
  

The	
  ERG	
  
Theory	
  

Teoria	
  	
  
Diseño	
  de	
  Puesto	
  



  Modelo de reconocimiento en base a la expectativa 

Desempeño	
   Recompensa	
  Effort	
  Esfuerzo	
  

Posibilidad	
  de	
  un	
  	
  
desempeño	
  basado	
  	
  
en	
  la	
  percepción	
  

“¿Si	
  yo	
  trabajo	
  
mucho	
  tendré	
  el	
  
trabajo	
  listo?”	
  

“¿Qué	
  recompensas	
  
valoro?”	
  

Probabilidad	
  de	
  
reconocimiento	
  en	
  

base	
  al	
  
desempeño	
  

Valor	
  de	
  la	
  
Recompensa	
  en	
  

base	
  a	
  mi	
  
percepción	
  

“¿Qué	
  recompensa	
  
obtendré	
  si	
  termino	
  el	
  
trabajo?”	
  



  Implicaciones 

Desempeño	
  Effor
t	
  

Gente	
  

Selección	
  de	
  gente	
  	
  
capaz,	
  entrenarla,	
  	
  
apoyarla	
  y	
  definir	
  	
  

metas	
  claras	
  

ExpectaAva	
  

Claridad	
  
Recompensa	
  por	
  

desempeño	
  
Medición	
  del	
  
desempeño	
  

Instrumentación	
  

Para	
  
Lograr	
  

Asegurando	
  
Resultados	
  

IdenAficación	
  de	
  	
  
necesidades	
  	
  
y	
  alinearlas	
  a	
  	
  

las	
  recompensas	
  

Valor	
  asignado	
  



 Alineación de la Motivación en el Trabajo 

Desempeño	
  Effor
t	
  

Gente	
  

•  Selección	
  
de	
  gente	
  
capaz	
  

•  Entrena-­‐
miento	
  
adecuado	
  

•  Apoyo	
  
para	
  que	
  
sea	
  
exitosa	
  

•  Definición	
  
de	
  metas	
  
claras	
  

ExpectaAva	
  

•  Claridad	
  
del	
  
proceso	
  

•  Recom-­‐
pensa	
  
por	
  
desem-­‐
peño	
  

•  Medi-­‐
ción	
  del	
  
desem-­‐
peño	
  

Instrumentación	
  

Para	
  
Lograr	
  

Asegurando	
  
Resultados	
  

•  IdenAfi
cación	
  
de	
  
nece-­‐
sidades	
  	
  	
  

•  Alinea-­‐
ción	
  a	
  
las	
  
recom-­‐
pensas	
  

¿Cómo	
  lo	
  Mejoramos?	
   ¿Cómo	
  lo	
  Mejoramos?	
  

Valor	
  para	
  mi	
  
¿Cómo	
  lo	
  Mejoramos?	
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IMPACTANDO	
  CON	
  ÉXITO	
  EN	
  LAS	
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